
se perfectionner !

L’Intelligence Artificielle
et ses usages dans le secteur 

médico-social et sanitaire
Formation intra-établissement

coûts :
1 215€ net pour la journée.

Ce prix comprend les supports 
pédagogiques 

et la documentation. 

Durée :
1 journée soit 7h

Prochaine session :
à la demande

Lieu
intra-établissement :

à la demande d’un établissement, 
sur un autre site et

selon le contexte et les besoins

http://eseis-afris.eu/ia-usages/


©
 ESEIS




 -
 M

ar
ss

 2
0

2
6

Contacts

Responsable : 
Nathalie OCHAVO

Tél. : 07 45 15 84 57
nathalie.ochavo@eseis-afris.eu

Assistante de formation : 
Anne-Sophie HEINRICH

Tél. : 03 88 18 61 33 
anne-sophie.heinrich@eseis-afris.eu

IA L’utilisation de technologies numériques et de systèmes d’intelligence artificielle est ac-
tuellement en plein développement dans tous les domaines et tous les secteurs.
Mais qu’en est-il du secteur médico-social et sanitaire ?
Si l’IA peut faciliter la gestion administrative des structures d’accueil, en automatisant des 
tâches comme la planification des activités ou la gestion des rendez-vous par exemple, 
quelles autres opportunités et possibilités sont à entrevoir ? 
Comment accompagner les professionnels à cette utilisation et quelles sont les bonnes 
pratiques d’utilisation à mettre en œuvre dans le respect de la règlementation en vigueur 
et de l’éthique ?

objectifs
•	Comprendre l’intelligence artificielle et identifier les risques 

et les opportunités dans le secteur social ;
•	 Identifier les apports et les limites de l’IA dans le manage-

ment et mener une réflexion collaborative sur les usages 
professionnels intégrant l’éthique et la réglementation.

•	Utiliser des outils d’IA et des techniques de bonnes pratiques 
pour gagner en efficacité dans son travail.

•	Reconnaitre les initiatives existantes et repérer les usages et 
les besoins de l’IA dans sa pratique professionnelle et celle 
de son équipe.

public concerné
•	Directeurs, Chefs de services, 

managers, coordinateurs, Res-
ponsable RH, évoluant dans les 
secteurs social, médico-social 
et sanitaire. 

•	Travailleurs éducatifs, sanitaires 
et sociaux, intervenant dans les 
secteurs social, médico-social 
et sanitaire. 

aucun pré-requis

intervenante
Valérie Wolff, responsable du 
département de Recherche à 
l’ESEIS et Maîtresse de confé-

rences associée au département 
de sciences sociales de l’Unistra.

Elle est docteure en sociologie et 
assistante sociale de formation.

Se spécialise depuis plusieurs an-
nées sur les usages de l’IA en tra-
vail social, dans leurs dimensions 
techniques, éthiques, managé-

riales et organisationnelles

contenu
•	Comprendre l’IA : définitions, fonctionnement, enjeux so-

ciétaux, risques et opportunités.
•	 IA & travail social : panorama des initiatives existantes, tra-

vaux nationaux en cours (dont la réflexion vers une conven-
tion professionnelle), apports et limites dans le manage-
ment, ainsi que les enjeux liés au respect des cadres légal 
et éthiques.

•	Mise en pratique : démonstration d’outils d’IA, conseils pour 
rédiger un prompt efficace, bonnes pratiques de citation 
et de vérification des sources. échanges dynamiques, ré-
ponses aux questions concrètes posées par les participants, 
retours sur leurs usages et besoins.

•	Boite à outil : synthèse opérationnelle des démarches à 
suivre, recommandations, risques et enjeux éthiques pour 
un usage responsable de l’IA dans le management en sec-
teur social et médico-social.

Bilan de la formation

Détails et informations sur :
www.eseis-afris.eu/IA-usages

https://www.facebook.com/eseis.afris
https://www.linkedin.com/school/eseis-afris
https://www.instagram.com/eseis.afris/
https://www.tiktok.com/@eseis.afris
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